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Introducao

O presente trabalho vem dando continuidade ao projeto de pesquisa sobre a relevancia
da Filosofia da Linguagem para as Ciéncias Sociais. A partir desta abordagem, sera feita uma
breve andlise social através da nogao de discurso. Nesse sentido, os discursos ndo apenas
refletem ou representam entidades e relagdes sociais, eles as constituem, posicionando os
individuos, de diferentes maneiras, como sujeitos sociais. Outro foco importante estd na
mudanga historica: como diferentes discursos sdo combinados em condi¢des sociais
particulares para produzir novos e complexos discursos, como parte da formacgao de taticas de
modificacdo das praticas socio-culturais.

Justificativa

A verdade parece estar longe do nosso alcance, uma vez que esta seria a totalidade das
informacdes que recebemos. As informagdes que recebemos do mundo, pelos sentidos, sdao
transmitidas para nossa mente, onde sdo transformadas em imagens, formando representagdes
da realidade, que confirmamos por outros individuos [1].

Assim, a informagdo ¢ uma impressao recebida pelos sentidos, interpretada e organizada
na mente de quem a recebe. A palavra ‘informacdo’ tem sua raiz etimoldgica no latim,
informatio onis, que significa "ter uma idéia", ou seja, representar uma relacdo na mente. Ao
estabelecermos tais relagdes, somos capazes de transformar esses estimulos em percepgoes
sobre os objetos, portanto, informagao ¢ sempre sobre algo. Podemos concluir, a partir disso,
que as coisas ndo sao iguais as informacdes que recebemos delas e nem sdo iguais a forma
como as representamos [2].

A representacdo, por sua vez, € um processo mental basico, ele estd relacionado com
nossa experiéncia de vida. Como a experiéncia de cada um ¢ unica e diferente da outro (ou
seja, ndo € possivel repeti-la), cada um vai representar do seu jeito as coisas, de acordo com o
que experimentou durante a vida. As representagdes em conjunto formam uma rede de
imagens ligadas umas as outras, funcionando como mapas mentais que criamos a partir da
nossa experiéncia. Mas, nenhuma representagdo tem todas as caracteristicas daquilo que esta
sendo representado [3].

A partir das informacdes recebidas pelos estimulos sensoriais, estabelecemos relagdes
entre as coisas, representando-as pelos significados que criamos, formando percepgdes, ou
seja o modo pelo qual percebemos o mundo. As pessoas agem, se comportam, sentem, véem e
dao importancia as coisas de acordo com o jeito que compreendem a realidade. Quando
recebemos novas informagdes, nossa percep¢do muda, ou seja, ndo ¢ a realidade que muda, o
que muda ¢ a maneira pela qual entendemos e percebemos a realidade [4]/[5].

Usualmente, empregamos o termo ‘mente’ para nos referir, estritamente, as fun¢des do
cérebro, tais como as emocgdes, a imaginacao, a memoria, o pensamento, etc. Chamamos de
‘consciéncia’ a percep¢do das relagdes que estabelecemos entre noés e o ambiente a nossa
volta [6]/[7]. Podemos dizer que a mente funciona a partir de dois processos basicos, a
memoria e a imaginacdo. A memdoria € o processo onde recebemos, guardamos e lembramos-
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nos das informagdes com as quais tivemos contato, armazenando nossas experiéncias para nos
auxiliar ao longo da vida [8]. J& a imaginacdo € o processo onde relacionamos e
representamos as coisas de acordo como elas nos parecem aos sentidos, formando idéias e as
combinando de maneira criativa para entender ou formar outras idéias [9].

Idéia ¢ uma palavra que deriva do grego idea (8é0) ou eidea, variagio da palavra
eidos, que significa imagem. Assim, o significado original de idéia esta diretamente ligado a
representacdo, por meio de imagens, das coisas que estdo na realidade e ndo nos sentidos [10].
Embora o termo ‘ideologia’ possa ser empregado para descrever a area da ciéncia que estuda
as idéias, ele também ¢ usado para descrever um conjunto de idéias, conceitos, que orientam
as visdes de mundo de um individuo ou de um grupo, estabelecendo e sustentando as relagdes
sociais. Nesse sentido, quando as idéias sdo usadas para orientar praticas sociais, elas tornam-
se discursos.

E no ambito discursivo que ocorrem as disputas de poder [11]. De acordo com Norman
Fairclough, professor emérito de linguistica da Universidade de Lancaster, no Reino Unido, o
discurso contribui para a constituicdo de todas as dimensdes da estrutura social que, direta ou
indiretamente, o moldam (e restringem suas proprias normas € convengdes), como também
relacdes, identidades e instituicdes que lhe sdo subjacentes. O discurso ¢ uma pratica, nao
apenas de representagao do mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e construindo
o mundo em significado [FAIRCLOUGH, 91]. Além disso, todo discurso ¢ um elo na cadeia
da comunicagdo, onde cada discurso ¢ constituido com partes de outros discursos.
[FAIRCLOUGH, 134]

Fairclough distingue trés aspectos dos efeitos construtivos do discurso, em primeiro
lugar, o discurso contribui para a constru¢do do que variavelmente ¢ referido como
'identidades sociais' e 'posigdes de sujeito' para os 'sujeitos' sociais. Segundo, o discurso
contribui para construir as relagdes sociais entre as pessoas. E, terceiro, o discurso contribui
para a construcao de sistemas de conhecimento e crenga [FAIRCLOUGH, 91].

Dentro deste quadro, evidencia-se que as idéias tidas como 'verdade' pelo senso comum,
encontram-se vinculadas aos sistemas de poder que as sustentam, a partir de uma relacao
circular dada por um conjunto de procedimentos para a producdo, regulamentagdo,
distribuicao, circulagdo e operagdao de discursos, tendo em vista a formacao de um regime
da‘verdade’.

Em seu livro ‘Discurso e Mudangca Social’, Fairclough supde haver uma
heterogeneidade entre os elementos discursivos, que pode tornar a relacdo, entre eles,
contraditoria. Tome-se, por exemplo, as diferentes posi¢des, que um sujeito pode assumir, nos
diferentes ambitos ¢ atividades de uma institui¢do, na formagdo das modalidades discursivas
desta. E possivel que os limites entre os contextos e as praticas sejam tdo naturalizados que
essas posi¢des sejam vivenciadas como complementares. Porém, em circunstancias diferentes,
os mesmos limites podem tornar-se alvo de contestacao, e a posicao dos sujeitos e as praticas
discursivas associadas a eles podem revelar contradi¢cdes. As contradi¢des entre o que ¢
permitido em um lugar, mas nao em outro, podem tornar-se ponto de partida para a efetuagao
de mudangas [FAIRCLOUGH, 96]. Eventuais contendas podem ter como consequencia a
rearticulacdo das ordens de discurso, constituindo novos elementos mediante a redefini¢ao
dos limites entre os elementos antigos.

Nao se deve pressupor que as pessoas estejam conscias das dimensdes ideoldgicas de
sua propria pratica. Os diferentes graus de naturalizagdo, aos quais as praticas discursivas sao
submetidas, podem fazer com que passem despercebidos investimentos ideologicos
especificos, mesmo quando a pratica ¢ interpretada como sendo de resisténcia, com fins na
mudanca ideologica. Essa ¢ uma das razdes pelas quais Fairclough defende uma modalidade
de educacdo focada no ambito linguistico, a fim de estimular uma consciéncia critica dos
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processos ideoldgicos no discurso, possibilitando as pessoas uma consciéncia maior das suas
proprias praticas [FAIRCLOUGH, 120].

Embora, os sujeitos sejam posicionados pelas praticas e ideologias a que sdo expostos,
também sdo capazes de reestruturar tais praticas, agindo criativamente, no sentido de realizar
suas proprias conexdes. Assim, tanto a estabilidade relativa das relagdes de dominacdo quanto
o equilibrio entre o sujeito 'efeito' ideologico e o sujeito agente ativo, sdo variaveis que
dependem das condi¢des sociais [FAIRCLOUGH, 121].

A hegemonia do poder nao ¢ adquirida simplesmente pela a imposi¢do de uma estrutura
social hierdrquica, antes ela se d4 mediante concessdes, constru¢do de aliangas, a fim de
ganhar o consentimento dos individuos, induzindo-os a integrarem-se [FAIRCLOUGH, 122].
Segundo Fairclough, isso ¢ feito, em parte, pelo discurso, através da constituicdo de ordens
discursivas locais, porém, eventualmente, o equilibrio entre elas, pode tornar-se relativamente
precario, podendo ser enfraquecido por outros grupos [FAIRCLOUGH, 125].

A medida que os produtores e os interpretes desarticulam as ordens de discursos
existentes, combinam convengdes, codigos e elementos discursivos, rearticulando-os em
ordens de discurso inovadoras. As mudancas estruturais nas ordens de discurso vao
acumulando-se até gerar novas hegemonias discursivas [FAIRCLOUGH, 128]. A rapida
transformacgdo e reestruturacdo de tradigdes discursivas é um extraordinario fendmeno
contemporaneo, caracteristica acentuada, sobretudo, pelo fendmeno massivo da Internet.

Embora o discurso busque estabelecer as posi¢cdes as quais os interpretes devam se
ajustar, estes s3o mais do que sujeitos do discurso em contextos particulares; sdo, sobretudo,
sujeitos sociais, com experiéncias sociais distintas, voltadas para diferentes dimensdes da vida
social. Uma vez que os processos interpretativos disponiveis ndo sao distribuidos igualmente
entre todos, as varidveis afetam os modos como os discursos sdo interpretados, alguns
resistirdo ao posicionamento discursivo em maior ou menor grau, de modo mais ou menos
explicito [FAIRCLOUGH, 172].

Uma tendéncia que, de acordo com Fairclough, vem se evidenciando, ¢ a eliminacdo de
marcadores explicitos de hierarquia e assimetria de poder, presente em certos tipos de
discurso institucional, tais como nas formas de tratamento (como em interagcdes entre
professores e alunos, chefes e empregados, pais e filhos). [FAIRCLOUGH, 250] “Como os
marcadores explicitos se tornam menos evidentes, os marcadores encobertos de assimetria de
poder tornam-se mais discretos e sutis em vez de desaparecerem, no entanto, assimetria ¢
ainda bastante poderosa para ser explorada como forma de controle da inte¢do”
[FAIRCLOUGH, 251].

Tal tendéncia estd intimamente ligada & informalidade, pois, extamente nas situacdes
mais formais que as assimetrias de poder e status sao mais nitidas. Uma manifestacdo dessa
informalidade vem ocorrendo nas interagdes conversacionais. A conversagao esta colonizando
a midia, discursos profissionais/publicos, educacional, etc., o discurso estd assumindo um
carater cada vez mais conversacional. Para Fairclough, isso faz parte de uma “reestruturagao
importante dos limites entre os dominios publico e privado” [FAIRCLOUGH, 251].

Fairclough aponta também que um dos processos discursivos mais presente em nossa
sociedade ¢ a comodificagdo, processo pelo qual os dominios e as instiuigdes sociais, vém
sendo organizados e definidos em termos de producdo, distribuicio e consumo de
mercadorias [FAIRCLOUGH, 225]. Ele também identificar a publicidade como sendo o
discurso 'estratégico' por exceléncia — em termos da distingdo feita por habermas entre
linguagem 'estratégica' e 'comunicativa' — capaz de construir 'imagens', como forma de
posicionar publicamente pessoas, organizagdes ¢ mercadorias, cosntruindo identidades para
elas: “Produtor, produto e consumidor sdo reunidos como co-participantes em um estilo de
vida, uma comunidade de consumo que a publicidade contréi e simula” [FAIRCLOUGH,
259].
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O que os publicitarios obtém ¢ a capacidade de simulagdo de um estilo de vida,
capacidade que de acordo com Fairclough ¢ mais poderosa e imediata que a da lingua, nos
quais as pessoas podem encaixar-se segundo a imaginagao:

Se uma imagem visual funciona, pode criar instantdneamente um mundo de consumidores
potenciais. Produtores e produtos podem conjuntamente ocupar, o imaginario dos sujeitos antes que estes
possam ler ou ouvir a linguagem das menssagens publicitarias. Oferecem ao publico-alvo potencial um
contexto, de realidades possivéis, por meio de discursos que sejam vistos como ‘valores’ pelo publico-
alvo, [FAIRCLOUGH, 259].

Conclusiao

As sociedades contemporaneas tendem a um controle cada vez maior sobre a vida das
pessoas. Mas, aparentemente, ao buscar uma linha de acesso as pessoas, a fim de controlé-las,
essa linha de acesso acaba por se tornar uma linha de mao dupla, pois se o controle ndo for
possivel, uma vez que a quantidade de moderadores ¢ menor que a de moderados, os
moderados podem usar tal ligagdo para também exigerem sua parcela de controle das praticas
sociais.

De acordo com Fairclough a democratizacdo e a comodificagdo podem parecer
opostos — “a primeira ¢ um enfraquecimento de controle, a ultima, um fortalecimento de
controle” [FAIRCLOUGH, 268] —, mas a comodificagdo de fato implica numa mudanca
parcial das relacdes tradicionais em favor dos ‘consumidores’. Essa mudanca se manifesta no
discurso democratizado: o poder ndo estd pode ser expresso explicitamente. “Os discursos
comodificados construidos sobre os modelos de publicidade também manifestam comumente
outros aspectos democratizantes, incluindo a informalidade e um movimento para o discurso
conversacional”. [FAIRCLOUGH, 269]

Essa convergéncia entre comodificagdo e democratizagdo ¢ apenas parcial e numa dire¢do Unica:
a democratizacdo ocorre com ou sem a comodificacdo. No entanto, a convergéncia parece revelar
caracteristicas comuns num nivel mais profundo, em particular o modo como essas tendéncias
influenciam na constitui¢@o da subjetividade ou ‘individualidade’ pelo discurso, no contexto de mudancgas
que tém sido documentadas na constitui¢do social do ‘eu’ na sociedade contemporanea. Essas mudangas
objetivam um ‘eu’ mais autonomo e automotivado. As duas tendéncias parecem ter em comum uma
orientagdo para o ‘eu’ autodirecionado. Os ‘consumidores’, os destinatarios universais da publicidade e
de suas extensdes colonizadoras na educagdo e outras esferas, sdo versdes do ‘eu’ autodirecionado,
caracterizado pela capacidade e pela vontade de ‘escolher’. Como observado por Fairclough, seu impacto
sobre as diversas ordens de discurso mais locais e institucionais ¢ variavél: algumas ordens de discurso
estdo se tornando fortemente democratizadas e comodificadas, outras nem tanto. Nao obstante, o que esta
chamando a atencdo ¢ a onipresenca das tendéncias e a facilidade com que elas aparentam transcender as
fronteiras entre as institui¢des e dominios. A importancia atual dessas tendéncias parece corresponder a
um estado ou condi¢do particular da ordem de discurso societaria na sociedade contemporanea que torna
possivel a proje¢ao de novos modelos. [FAIRCLOUGH, 269]

Hé uma condigdo de ‘fragmentagdo’ relativa das normas e convengdes discursivas que
permeiam as instituicdes e ‘dominios’. O sentido de ‘fragmentagdo’ usado ¢ apontado por
Fairclough como um certo colapso, uma perda da eficacia do controle hegemonico. Com isso
h4d uma maior variedade na pratica discursiva e uma menor previsibilidade dos evento
discursivos. [FAIRCLOUGH, 270]

Ha um sentido em que a democratizagdo sintética ou simulada com propositos estratégicos ¢ uma
estratégia de alto risco que € por si uma concessdo ao poder de forgas democratizantes tanto quanto um
movimento para combaté-lo. Usar as formas do discurso democratizado — a eliminagdo das assimetrias
explicitas em termos das formas de tratamento, a informalidade, a mudanga para o termo comum da
conversacdo — torna implicitas certas afirmagdes sobre a natureza dos relacionamentos sociais realizados,
que ndo sdo sustentaveis onde a democratizagdo ¢ simulada. O resultado pode ser uma contradi¢do na
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pratica discursiva entre as formas e o contetdo do discurso democratizado, que pode tornar-se uma area
de luta. [FAIRCLOUGH, 271]

Quando as posicoes tradicionais, em que os sujeitos sdo socializados, se defrontam
com novas relagdes, surgem contradigdes, que se tornam um terreno fértil para
problematizagdes, uma vez que as pessoas se véem diante 'dilemas'. Tais dilemas s6 podem
ser superados mediantes solugdes criativas, que envolvam inovar as convengdes existentes,
contribuindo assim para a mudancga discursiva. A mudanga envolve formas de transgressdo, o
cruzamento de fronteiras, reunindo convengdes existentes para combind-las em novas
convencgodes, explorando as situagdes em que geralmente sdo proibidas [FAIRCLOUGH, 127].
Tais mudangas na estrutura podem afetar apenas a ordem de discurso 'local', ou de uma
instituicdo, ou ainda, pode transcende-las e afetar a toda a ordem de discurso social.
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